REGULAMIN LOTERII PROMOCYJNEJ
p.n. "Ciesz sie zyciem z Under Twenty"

1. Nazwa loterii promocyjnej
"Ciesz sie zyciem z Under Twenty"
2. Nazwa organizatora loterii promocyjnej
Laboratorium Kosmetyczne Dr Irena ERIS SA z siedziba w Piasecznie, ul. Armii Krajowej 12, 05-500
Piaseczno, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000051003, NIP: 123-02-88-525, kapitat
akcyjny w petni optacony 35 313 800 PLN
3. Nazwa organu wydajacego zezwolenie
Minister Finanséw
4. Czas trwania loterii promocyjnej
21.09.2009 r. — 10.01.2010 r.
5. Zasady prowadzenia loterii promocyjnej
5.1 W loterii mogg wzig¢ udziat osoby fizyczne majace petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Osoby
ograniczone lub pozbawione zdolnosci do czynnosci prawnych moga wsigs¢ udziat w loterii za
zgodg przedstawiciela ustawowego wyrazona na pismie pod rygorem niewaznosci. Uczestnicy
powinni ponadto spetniaé¢ nastepujace warunki:
5.1.1  Dokonaty, w ktérejkolwiek placowce sprzedazy detalicznej prowadzacej sprzedaz produktow
Organizatora loterii promocyjnej, zakupu ktéregos$ z ponizszych produktéw:
a) Under Twenty: Never Ever Intense Formula Zel intensywnie oczyszczajgcy
b) Under Twenty: Never Ever Intense Formula tonik intensywnie oczyszczajacy
c) Under Twenty: Never Ever Intense Formula krem kuracja
d) Under Twenty: Never Ever Delicate Formula zel oczyszczajacy
e) Under Twenty: Never Ever Delicate Formula tonik
f)  Under Twenty: Never Ever Delicate Formula krem matujacy
g) Under Twenty: Never Ever Delicate Formula make-up
h) Under Twenty: Never Ever Men Skin Formula zel gteboko oczyszczajgcy
i)  Under Twenty: Never Ever Men Skin Formula tonik gteboko oczyszczajacy
i) Under Twenty: Never Ever Men Skin Formula tagodzgcy krem do twarzy
k) Under Twenty: Fall in love skin Beauty Formula nawilzajacy zel myjgcy
[)  Under Twenty: Fall in love skin Beauty Formula tonik nawilzajgcy
m) Under Twenty: Fall in love skin Beauty Formula krem nawilzajgcy
5.1.2 Dokonaly rejestracji zgtoszenia na stronie www (www.undertwenty.pl/konkurs), zgodnie z
postanowieniami punktu 8.
5.1.3 W dniu rozpoczecia zamieszkujg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

6. Obszar, na ktéorym bedzie urzadzona loteria promocyjna.
Caly obszar RP

7. Zasady uczestnictwa w loterii

7.1 Aby wzigé udziat w loterii, Uczestnik powinien dokonaé¢, w ktérejkolwiek placéwce sprzedazy
detalicznej prowadzacej sprzedaz produktéw Organizatora Loterii Promocyjnej, zakupu ktéregos z
ponizszych produktéw wymienionych w punkcie 5.1.1.

7.2 Po kazdorazowym zakupie Uczestnik powinien zachowac paragon potwierdzajgcy ten zakup.



8. Sposob rejestracji zgtoszen do loterii

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Rejestracja zgtoszen do loterii odbywa sie na stronie www (www.undertwenty.pl/konkurs)

Do rejestracji zgtoszenia na stronie www. niezbedne jest posiadanie konta e-mail oraz zatozenie
konta w promocyjnym serwisie internetowym.

Aby zatozy¢é konto w promocyjnym serwisie internetowym uzytkownik musi wypeti¢ formularz
rejestracyjny, w ktérym nalezy obligatoryjnie poda¢ nastepujgce dane: imig, nazwisko, adres
zamieszkania, adres e-mail, deklaracje iz uzytkownik zapoznat sie i zaakceptowat tres¢ Regulaminu
oraz zdefiniowac hasto do konta.

Po wypetnieniu formularza przez uzytkownika, na podany przez niego adres e-mail, w terminie do 12
godzin od momentu wystania formularza rejestracyjnego, zostanie przestany link. Wybér linku przez
uczestnika uaktywni jego konto, na ktérym mozliwe jest rejestrowanie numeréw paragonow
potwierdzajacych zakup, o ktérym mowa w punkcie 7.1.

Poprawna rejestracja zgtoszenia do loterii polega na przestaniu za pomocg uaktywnionego konta w
promocyjnym serwisie internetowym, numeru, date i warto$¢ paragonu (-6w) potwierdzajgcego
zakup, o ktéorym mowa w punkcie 7.1.

W loterii nie bedg uwzgledniane zgtoszenia zawierajgce ten sam numer, date i wartos¢ paragonu
wystane po raz drugi z tego samego adresu e-mail.

Kazdy Uczestnik moze bra¢ udziat w Loterii poprzez zgtoszenie dowolnej ilosci roznych numerdéw
paragonow.

9. Pula nagrod:

9.1.

Do loterii przeznaczono nastepujace nagrody:
9.1.1  Rower Elektra 1 szt. razem: 1.900,00 zt.
9.1.2 Rower BMX o wartosci 2.450,00 zt. oraz nagroda pieniezna w

wysokosci 273 zt. 1 szt. razem: 2.723,00 zi.
9.1.3 Rolki 1 para razem: 360,00 zi.
9.1.4 Laptop o wartosci 4.500,00 zi. oraz nagroda pieniezna w

wysokosci 500 zt 1 szt. razem: 5.000,00 z.
9.1.5 X-box 3 szt. po 800,00 zt razem: 2.400,00 z.
9.1.6  Stuchawki 1 szt. razem: 350,00 zt.
9.1.7 Torebka —glamstore 1 szt. razem: 90,00 z.
9.1.8 Gitara 1 szt. razem: 999,00 zt.
9.1.9 Torebka w kwiatki z koralikéw 1 szt. razem: 134,90 zi.
9.1.10 Deskorolka 2 szt. Po 300 zt razem: 600,00 zt.

9.1.11 Karta podarunkowa w sklepach CROPP o
wartosci 200,00 zt. 12 szt. razem: 2.400,00 zi.

9.1.12 Karta podarunkowa w sklepach Sizeer o
wartosci 300,00 zt. 15 szt. razem: 4.500,00 zt.

Laczna wartosé puli nagréd wynosi¢ bedzie 21.456,90 ztotych (stownie: dwadziescia jeden tysiecy
czterysta piecdziesiat szes$¢ zt. i 90/100 groszy.).



10. Wybor nagrody

10.1

Uczestnik rejestrujgcy zgtoszenie do loterii w rozumieniu punktu 8.5, powinien jednocze$nie dokonac¢
wyboru jednej nagrody z puli nagréd przeznaczonych do loterii. Wyboru nagrody dokonuije sie

W momencie rejestracji paragonu poprzez wybranie wizerunku nagrody przy pomocy aplikacji
interaktywnej w serwisie na stronie www.undertwenty.pl/konkurs

11. Losowanie

11.5

Termin rejestracji zgtoszen: od dnia 21.09.2009 r. do dnia 13.11.2009 r. wigcznie.
Wszystkie poprawnie zarejestrowane zgtoszenia biorg udziat w losowaniu nagréd.

Losowanie poszczegdélnych nagréd odbywac sie bedzie na podstawie zgtoszen
przyporzadkowanych danej nagrodzie, zgodnie z postanowieniami punktu 10.

Losowanie nagréd odbedzie sie w siedzibie firmy Wonderhouse, ul. Radosna 3A/1, 81-578 Gdynia,
za pomocg specjalnego skryptu losujgcego.

Termin losowania nagrdd: 14.11.2009 r. o godzinie 12.00.

12. Zgtaszanie i wydawanie nagréod

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

W przypadku, gdy wylosowane zostanie poprawnie zarejestrowane zgtoszenie, Uczestnik loterii
zostanie powiadomiony o fakcie wylosowania w dniu 14.11.2009 r. za posrednictwem wiadomosci
e-mail wystanej na adres podany podczas rejestracji konta na stronie www.undertwenty.pl/konkurs .
Uczestnik w przestanej informacji zostanie powiadomiony o sposobie i terminie odbioru nagrody.
Uczestnik winien potwierdzi¢ otrzymanie wiadomosci o wygranej e-mailem zwrotnym do dnia
24.11.2009r.

Aby odebra¢ nagrode Uczestnik powinien w terminie do dnia 24.11.2009 r. przesta¢ listem
poleconym na adres Wonderhouse, ul. Radosna 3A/1, 81-578 Gdynia, oryginalny paragon, ktéry
zarejestrowany zostat w serwisie www.undertwenty.pl/konkurs. O zachowaniu terminu decyduje data
nadania przesylki w urzedzie pocztowym. Organizator zastrzega, ze przesytki, nadane nie
pézniej niz 24.11. 2009 r., nie zostang uwzglednione, jesli zostang doreczone po
01.12.2009r.

Po dokonaniu weryfikacji numeru, daty i wartosci paragonu, nagroda zostanie wydana za pomocg
przesytki kurierskiej, na adres podany przez Uczestnika loterii podczas rejestracji konta na stronie
www.undertwenty.pl/konkurs w ciggu 14 dni od daty otrzymania przez Organizatora wtasciwego
paragonu t.j. do dnia 15.12.2009 r.

W przypadku przestania przez Uczestnika paragonu nieprawidtowego lub nie zarejestrowanego w
serwisie www.undertwenty.pl/konkurs lub w przypadku nie przestania paragonu w terminie,
Organizator zastrzega sobie prawo odmowy wydania nagrody.

Dzien 15.12.2009 r. jest ostateczng datg przekazania nagréd.

W przypadku, gdy zwyciezca losowania jest osoba nie posiadajgca petnej zdolnosci do czynnosci
prawnych, nagroda zostanie wydana jej przedstawicielowi ustawowemu.

13. Sposoéb ogtaszania wynikow

Imiona, nazwiska oraz miejscowosci zamieszkania 0séb, ktére zostang wytonione wraz z informacjg o
wygranej zostang ogtoszone na stronie www.undertwenty.pl/konkurs. Powyzsze dane nie bedg
przetwarzane w zbiorach, ani wykorzystywane do zadnych celéw poza rozstrzygnieciem loterii oraz
ewentualnego postgpowania reklamacyjnego.

Dzien 03.12.2009 r., jest ostatecznym terminem ogtoszenia wynikéw loterii.



14. Odpowiedzialnos¢ Organizatora

14.1

14.2

14.3

14.4

Odpowiedzialno$¢ Organizatora wobec Uczestnika nie przekroczy wartosci i liczby nagréd
przypadajgcych na niego zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemoznos$¢ odbioru nagréd z przyczyn lezacych po
stronie Uczestnikéw loterii.

Nieodebrane nagrody z przyczyn niezaleznych od Organizatora pozostajg do dyspozyciji
Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za potaczenia telefoniczne, internetowe oraz za ustugi
pocztowe. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niepoprawne dziatanie aplikacji wynikajace z
przyczyn niezaleznych od niego, a w szczegdlnosci za brak dostepu do sieci Internet, zakiécen w
dziataniu sieci szkieletowej, niedostarczenie wiadomosci potwierdzajgcej rejestracje w serwisie
WWW. Oraz niemoznosci potgczenia sie z serwisem lub jego czescia.

15. Dane osobowe Uczestnikow

15.1

15.2

Dane osobowe Uczestnikéw zawarte w formularzu rejestracyjnym, o ktérym mowa w punkcie 8.3
moga by¢ przetwarzane dla celdéw innych niz zwigzane z niniejszg promocja tylko w przypadku, gdy
Uczestnicy ztozyli pisemne oswiadczenie o wyrazeniu zgody na ich wykorzystywanie przez
Organizatora na warunkach okreslonych w Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych
osobowych (. j. Dz. U. 22002 r. Nr 102, poz. 926 z p6zn. zm.)

Uczestnik swoje dane podaje na zasadzie dobrowolnosci, ma prawo wgladu do nich oraz ich
poprawienia. Administratorem danych osobowych zabranych podczas niniejszej loterii jest w
rozumieniu powotanej ustawy — Organizator.

16. Tryb skiadania i rozpatrywania reklamaciji.

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

Dla Uczestnikéw termin sktadania reklamacji trwa od dnia rozpoczecia loterii do dnia 22.12.2009 r.,
Reklamacja powinna zosta¢ wniesiona za pomoca listu poleconego z dopiskiem ,Ciesz sie zyciem z
Under Twenty”, przy czym o zachowaniu terminu decyduje data stempla pocztowego. Organizator
zastrzega, ze pisma reklamacyjne, nadane nie pdzniej niz 22.12. 2009 r , nie zostang uwzglednione,
jesli zostang doreczone po 30.12.2009 r.

Nie ztozenie reklamacji w tym terminie oznacza utratg prawa do reklamacji.

Rozpatrzenie reklamaciji nastgpi w ciggu 3 dni od daty otrzymania reklamacji na podstawie
dokumentow dostarczonych przez osobe reklamujaca.

Reklamacje rozpatrywane beda przez Wewnetrzng Komisje Nadzoru powotang przez Organizatora.
W sktad Komisji wejdzie osoba posiadajgca swiadectwo zawodowe wydane przez Ministra
Finansow.

Powiadomienie o wyniku rozpatrzenia reklamacji zostanie przekazane uczestnikowi w formie listu
poleconego, na adres zawarty w pismie reklamacyjnym, do dnia 10.01.2010 r.

17. Postanowienia dodatkowe

17.1

17.2

17.3

Z loterii wykluczone sg nastepujgce osoby: pracownicy i wspotpracownicy Laboratorium
Kosmetyczne Dr Irena Eris SA, Wonderhouse, Domu Gry oraz czionkowie ich najblizszych rodzin
do drugiego stopnia pokrewienstwa wtacznie. Z uczestnictwa w loterii wytgczone sa takze osoby,
ktérym powierzono okreslone prace w zwigzku z opracowaniem lub organizacja loterii, wigczajac w
to cztonkdw najblizszych rodzin.

Rejestrujac zgtoszenie, Uczestnik akceptuje zasady loterii.

Regulamin loterii dostepny jest dla Uczestnikéw w gtéwnej siedzibie Organizatora t.j. w
Laboratorium Kosmetycznym Dr Irena ERIS SA w Piasecznie, ul. Armii Krajowej 12, oraz u
Regionalnych Partneréw Organizatora oraz na stronie www.undertwenty.pl/konkurs. Wykaz
Regionalnych Partneréw Organizatora zawiera Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.




17.4

17.5

17.6

17.7

Organizator loterii promocyjnej powota Wewnetrzng Komisje Nadzoru, ktéra bedzie sprawowata
nadzo6r nad przebiegiem loterii, wyda regulamin jej dziatania oraz bedzie upowazniona do
rozpatrywania reklamacji. Jedna z os6b zasiadajacych w komisji bedzie posiadata stosowne
Swiadectwo zawodowe wydane przez Ministra Finansow.

Nieodebrane nagrody, na podstawie niniejszego Regulaminu, przechodza na wtasno$¢ Organizatora
loterii.

Wszelkie spory zwigzane z niniejszg loterig bedg poddane jurysdykciji sadu wtasciwego miejscowo
dla siedziby Organizatora. Uczestnik moze wystgpi¢ na droge sadowa wytgcznie po wyczerpaniu
procedury reklamacyjnej okreslonej w § 16.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sig przepisy Kodeksu Cywilnego i
Ustawy o grach i zaktadach wzajemnych.

18. Termin rozpoczecia i zakonczenia sprzedazy towarow lub innych dowodoéw udziatu w loterii
promocyjnej

21.09.2009r. —13.11.2009 r.

19. Termin przedawnienia roszczen

19.1

19.2

Roszczenia zwigzane z udziatem w loterii, przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia
wymagalnosci.

Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do dnia
udzielenia odpowiedzi na reklamacje.



ZALACZNIK NUMER 1
DO REGULAMINU LOTERII PROMOCYJNEJ
P.N. "CIESZ SIE, ZYCIEM Z UNDER TWENTY"

Lista Regionalnych Partneréw Organizatora Loterii Promocyjnej p.n. "Ciesz sig¢ zyciem z Under Twenty".
1. Eris Partner Bialystok
ul. Kréla Zygmunta Augusta 26, 15-136 Biatystok
tel.: (085) 675 58 06, 653 86 55
fax: (085) 675 56 33
bialystok@erispartner.pl
2. FEris Partner Krakow
ul. Lesna 14, 32-050 Skawina
tel.: (012) 256 43 23, 256 43 33
fax.: (012) 256 43 32
krakow@erispartner.pl
3. Eris Partner Suwaflki
ul. Utrata 24B, 16-400 Suwalki
tel.: (087) 563 07 71, 565 01 72, 565 01 04 dla APTEK
fax: (087) 563 07 71
suwalki@erispartner.pl
4. Eris Partner Katowice Sp. z 0.0.
ul. Budowlana 8a, 40-301Katowice
tel.: (032) 206 23 90, 259 70 50
fax: (032) 201 01 18
katowice@erispartner.pl
5. Eris Partner Lublin Sp. z 0.0
ul. Nowodworska 6, 21-100 Lubartéw
tel.: (081) 855 00 00, 855 00 05 dla APTEK
fax: (081) 855 00 01
lublin@erispartner.pl
6. Eris Partner Warszawa
Zakret ul. Waska 3, 05-077 Warszawa
tel.: (022) 780 43 10, 503 161 817
fax: (022) 780 43 10
warszawa@erispartner.pl
7. Eris Partner Bydgoszcz
ul. Slusarska 8, 86-031 Osielsko
tel.: (052) 320 33 80
fax: (052) 320 33 81
bydgoszcz@erispartner.pl
8. Eris Partner L6dz
ul. Zawilcowa 2, 91-864 +6dz
tel.: (042) 659 42 14, 659 49 70, 659 43 44
fax: (042) 659 49 70
lodz@erispartner.pl
9. Eris Partner Szczecin
ul. Czwartakéw 1, 70-774 Szczecin
tel.: (091) 461 48 37
fax: (091) 461 48 42
szczecin@erispartner.pl
10. Eris Partner Konin
ul. Jana Pawia Il 1a, 62-510 Konin
tel.: (063) 243 66 10, (063) 243 66 11
fax: (063) 249 30 60
konin@erispartner.pl
11. Eris Partner Poznan
Gruszczyn ul. Swarzedzka 30, 62-006 Kobylnica
tel.: (061) 818 38 19
fax: (061) 817 42 87
poznan@erispartner.pl




